SLOVENSKA AKADEMIA VIED
MATEMATICKY USTAV

RNDr. Andrea Feciskaninova

AUTOREFERAT DIZERTACNEJ PRACE

UVOD DO TVORBY DATABAZ
VO VYUCOVANI NA STREDNYCH
A VYSOKYCH SKOLACH

Na ziskanie vedecko-akademickej hodnosti philosophiae doctor
v odbore doktorandského studia
11-81-9 Tedria vyucovania informatiky

Bratislava, 2010



Dizertacna praca bola vypracovana v externej forme Stidia na Matematickom udstave SAV

v Bratislave, detaSované pracovisko KoSice.

Predkladatel’: RNDr. Andrea Feciskaninova
ICOS, a.s. Kosice
Juzna Trieda 44, 04 001 Kosice

Skolitel’: doc. RNDr. Peter Mihok, CSc.
Katedra aplikovanej matematiky a hospodarskej informatiky
Ekonomicka fakulta TU v KoSiciach
B. Némcovej 32, 040 01 KoSice

Oponenti:  Prof. Ing. Veronika Stoffova, CSc.
Pedagogicka fakulta — Katedra informatiky
Univerzita J. Selyeho
Rol'nickej Skoly 1519, 945 01 Komarno

doc. RNDr. Alica Kelemenova, CSc.
Pedagogicka fakulta — Katedra informatiky

Katolicka univerzita v RuZzomberku
Nam. A. Hlinku 56, 034 01 Ruzomberok

doc. RNDir. Stanislav Krajci, PhD.
Ustav informatiky
Prirodovedecka fakulta UPJS
Jesenna 5, 040 01 KosSice

Autoreferat bol rozoslany dna: 7.10.2010

Obhajoba dizertacnej prace sa kona diia 22.11.2010 o 11%° hod. na MU SAV, Stefanikova 49,
814 73 Bratislava, pred komisiou pre obhajobu dizertaCnej prace doktorandského Studia
vymenovanou dia 1.10.2010 predsedom spolocnej odborovej komisie vo vednom odbore

11-81-9 Teodria vyuCovania informatiky.

Predseda spolocnej odborovej komisie:
prof. RNDr. Ivan Kalas, PhD.
Katedra zakladov a vyuCovania informatiky
Fakulta matematiky, fyziky a informatiky
Univerzita Komenského
Mlynska dolina, 842 48 Bratislava



Uvod

Informécie st v dne$nej dobe najcennej$im tovarom. Casto prave mnozstvo a kvalita
informécii rozhoduje o podnikatel'skom tspechu, resp. tispechu v inej oblasti Zivota. Kazdy
Clovek, ktory chce byt vo svojej praci aj v sikromnom Zivote dspeSny, potrebuje vediet
informacie C¢o najrychlejSie vyhladat, zapisat, pripadne aktualizovat, zatriedit, ale
nepotrebné aj odpisat’, vyhodit. Vel'ké mnoZstvo informacii so sebou nesie znacné naroky
na spracovanie.

Informacie potrebujeme zaznamenavat, vyhladavat, triedit, prenasat, analyzovat,
vyhodnocovat, ako aj prezentovat. VSetky spominané cinnosti moZno realizovat
primitivnymi, ale aj modernymi postupmi a prostriedkami. UZ davno pred prvym pocitacom
bolo moZné najst rozne Kkartotéky a katalégy, ktoré tvorili tdajovi zakladiu urcend
na spracovanie. Papierové kartotéky umoZziovali zarad'ovanie novych poloZiek a usporiadanie
udajov podl'a roznych kritérii. VSetky operacie robil clovek.

Dokladné zvladnutie problémov uloZenia, triedenia a vyuZitia obrovského mnoZstva
udajov je kIti¢om k pochopeniu mnohych procesov v dneSnom svete. Moderné informacné
systémy buduju a vyuZivaju Staty, ich inStiticie, armady, mesta, podniky, univerzity, rozne
spolocCenstva. Informacné systémy sa pouZivajui v roznych odvetviach, ako su
napr.: G¢tovnictvo, mzdy, personalistika, skladové hospodarstvo, bankové tcty, vyrobné
systémy, evidencia pacientov, poistencov atd. Prikladom Specializovanych institucii
sliZiacich na spracovanie, uchovavanie a poskytovanie tudajov, informdcii st kniZnice
a archivy.

Z predchadzajticeho stru¢ného vypoctu oblasti nasadenia informacnych systémov je

zrejmy ich obrovsky vyznam. DneSna spoloc¢nost’ eviduje v databazach takmer vSetko.

,»Co nie je v databdzach, vlastne neexistuje.
(Parafrdza na stary latinsky vyrok: ,,QUOT NON IN
ACTIS EST NON IN MUNDIS®)

Vzhl'adom na vySSie uvedené skutoCnosti je pre uplatnenie sa v dneSnej spolocnosti
potrebnad aj zdkladna znalost' databaz. AvSak vysledok nasho dotaznikového prieskumu,
zameraného na zistenie urovne vedomosti z oblasti databaz u absolventov stredoSkolského

Studia, ukazal, Ze absolventi strednych $kol maji vel'mi slabé vedomosti zo skimanej oblasti.



Preto vtejto praci hladame odpoved na to, akym spOsobom zaviest zakladné
poznatky z databaz do vyucovacieho procesu, ¢o by malo byt obsahom vyucby databaz
v Skolskej informatike a aké metédy, formy vyucby zvolit. Nasim cielom je navrhnut’ ucebny
text a metodicky postup vhodny pre prvotnu vyucbu databaz v stredoskolskom vzdelavani.

Predkladana dizertacna praca bola vypracovana v odbore 11-81-9 Tedria vyuCovania
informatiky. Ma vymedzit' spdsoby integracie databdz do vyucovania informatiky. Snazi sa
prispiet’ k rieSeniu problematiky modernizacie vyucovania informatiky, k zameraniu obsahu
uciva na poZiadavky Eurépskej unie na ziskanie Eurépskeho pocitacového -certifikatu
(ECDL), ako aj k zameraniu uciva na poZiadavky organizacie OSN pre vychovu, vedu,
kultaru UNESCO v oblasti vzdelavania IKT.

Vzhladom na spOsob spracovania danej problematiky ma dizertatna praca aj
aplikacny charakter. Vysledkom prace je ucebny text, metodicky material k prvotnému
oboznameniu sa s tvorbou databaz, usporiadany do didaktického systému so zohl'adnenim
najnovsich trendov vyvoja.

Dizertacna praca je rozdelena do 6smich kapitol.

Prva kapitola je venovana teoretickym vychodiskam prace, popisuje tilohu Informatiky
ako vyucovacieho predmetu a konkrétne skuisenosti, postoje a vysledky spojené s vyucbou
databaz v rozvinutych zapadoeurépskych krajinach, ako aj USA, atieZ v krajindch nasho
typu, pricom vychadzame zo Studia vysledkov medzinarodného aplikovaného vyskumu,
odbornych ¢lankov. Vysvetlené su zakladné pojmy z oblasti databaz.

V druhej kapitole st formulované ciele dizertacnej prace a metddy prace.

Tretia kapitola popisuje samotny priebeh dizertacnej prace, plnenie jednotlivych
doleZitych krokov, ciel'ov, uloh dizertacie.

Stvrta kapitola podéva prehl'ad o sti¢asnom stave vzdelavania v oblasti databaz hlavne
na strednych Skolach a aj na zakladnych Skolach tam, kde sa databazy vyucujd. Zamerali sme
sa na analyzu ucebnic a pedagogickych dokumentov (Statneho vzdeldvacieho programu,
Katalégu cielovych poZiadaviek maturitnej skusky, ucebnych osnov) urcenych pre stredné
Skoly na Slovensku; analyzu ucebnic a ucebnych osnov urCenych pre Skolstvo v zahranici
(Cesko, Polsko, Nemecko, Vel'ka Britania, Svédsko, Mad'arsko a USA) z pohladu vyucby
databaz.

TaZiskom prace st piata a Siesta kapitola.

Piata kapitola je venovana vysledkom ciastkovych tloh dizertacie a popisuje ich vplyv
na ucebny text. V praci si uvedené vysledky dotaznikového prieskumu, zameraného

na zistenie stavu vedomosti z oblasti databaz u absolventov strednych §kol, vysledky analyzy



poZiadaviek praxe na vedomosti v skiimanej oblasti, ako aj vysledky pedagogického
experimentu.

V Siestej kapitole sa nachddza samotny navrh vyucby témy Uvod do tvorby databdz,
stanoveny je rozsah, obsah, vzdelavacie ciele, ako aj metédy aformy vyucby danej
problematiky.

Siedma kapitola popisuje vychodiska pre zaradenie elementov z databaz
do vyucovania informatiky v stredoSkolskom vzdeldvani.

V 6smej kapitole sme sa snazili poukdzat na prinosy dizertatnej prace

pre pedagogicku prax.

Ciele dizertacnej prace a vyskumné otazky

Hlavny ciel’ dizertacie je vymedzit' spdsoby integracie tematického celku Uvod do

tvorby databdz do Skolskej informatiky.

Partikularne ciele dizertacie:

1. Zmapovat sucasny stav v oblasti vyskytu poznatkov z databaz v informatickom
vzdelavani na strednych Skolach.

2. Analyzovat’ uCebné osnovy a ucebnice predmetu Informatika, urcené pre stredné
Skoly na Slovensku v kontexte s vyskytom uciva tykajtuceho sa databaz.

3. Analyzovat ucebné osnovy aucebnice Informatiky pre niZSi aj vySSi stupen
vzdelavania (zakladné a stredné Skoly) v krajinich EU v kontexte s vyskytom
uciva tykajuceho sa databaz.

4. Uskutocnit dotaznikovy prieskum na vzorke S$tudentov prvého ro¢nika VS
s cielom zistit' redlny stav vedomosti a znalosti u absolventov strednych S§kol
ziskanych pocas stredoSkolského Stidia z oblasti databaz. Prezentovat’ vysledky
dotaznikového prieskumu.

5. Navrhnit obsahovi, formélnu a metodickti koncepciu vyucovania databaz urcent
primarne pre stredoSkolské vzdelavanie.

6. Zostavit' u¢ebnicu Uvod tvorby do databdz vhodnti pre praktické vyuzitie.

7. Overit’ navrhnuti metodiku vyucby danej problematiky vo vyucovani, vyhodnotit’

ziskané skusenosti.

V praci rieSime nasledovné otazky:

- Akt dlohu maju databazy vo vyucovani predmetu Informatika na strednej Skole?



- Je zaradenie elementarnych poznatkov z databaz do vyucCovania informatiky
realizovatel'né a prinosné pre Studentov?

- Co mbZeme povazovat za zakladné ucivo?

- Aké poziadavky na vedomosti a zrucnosti ma absolvent stredoSkolského Studia
spliat’?

- Aké metddy, metodické postupy treba pouZit™?

- Aké formy vyucovania vyuzivat’ vo vyucovacom procese?

- Aké didaktické prostriedky vyuzit™?

Pouzité metody

Metddy pripravy na vedeckovyskumnt ¢innost’:

[. Stidium odbornej literatiry a pedagogickej dokumentacie (knihy, zborniky,
casopisy, ucebné osnovy, ucebnice predmetu Informatika...);

II. ziskavanie poznatkov o vyucbe databaz prostrednictvom Internetu;

III. zhotovovanie vypiskov, ich spracovanie a triedenie.

Metddy ziskavania novych udajov o pedagogickom procese:

IV. pedagogicky experiment;

V. dotaznik;

VI. Studium produktov Studentskej cinnosti;

VII. polostruktirované interview (ziskavanie poznatkov o vyucbe databaz v krajinach
EU rozhovormi s ucitelmi informatiky, ktori posobia na strednych skolach
v EU).

Meto6dy ziskavania novych ddajov o poZiadavkach praxe na vedomosti v skiimanej

oblasti:

VIII. participacné pozorovanie.

Metody spracovania ziskanych udajov:

IX. kvantitativne metody — metddy popisnej Statistiky;

X. kvalitativne metddy — analyza, syntéza, porovnavanie.

Pre naplnenie partikularnych ciel'ov dizertacie boli pouZité tieto metody:
1. ciel - metody L., I1., IIL., VII.

2. ciel - metddy L., II., IIL., X.

3. ciel - metody L., II., II1., X.

4. ciel - metody V., IX,, X.



5. ciel - metody L., I1., IIL., IV., V., VI, VIIL, X.
6. ciel - metddy L., II., IIL., IV., V., VI, VIIL, X.
7. ciel' - metédy IV, II1., VI, X.

Pri realizacii cielov dizertaCnej prace sme pouZili viaceré vyskumné metody. Pri ich
vybere sme vychadzali z publikacii [Gavora, 2001], [Gavora, 2006], [Hendl, 2005], [Svaricek,
Sed'ova, 2007], ktoré sti venované kvantitativnym a kvalitativnym pristupom.

Ciele dizertaCnej prace sme sa rozhodli realizovat kombinaciou metdd kvantitativnych
(dotaznik, experimentalne posobenie — analyza Studentskych projektov, obsahova analyza
textu) a kvalitativnych (participacné pozorovanie, poloStruktirované interview).

Podl'a [Roberts, 2002] kombinovanie met6d kvalitativnych a kvantitativnych
opatrnym, ticelnym spdsobom méze priniest’ hibku a $irku analyzy, ale len vtedy, ked sa tieto
metdédy kombinuji vo vyskumnom projekte komplementarne, ked sa projekt zameriava
na niekol'ko otadzok, priCom kazda z nich sa najlepSie rieSi niektorou z kvalitativnych alebo

kvantitativhych metod.

Priebeh dizertacnej prace

Ciel'om dizertacnej prace bolo vymedzit' sposoby integracie tematického celku Uvod
do tvorby databdz do Skolskej informatiky.

Pocas pripravnej fazy dizertacie sme preStudovali odbornt literatiru, zamerali sme sa
na literatiru a dostupné internetové zdroje popisujlice problematiku vyucby databaz.
Uvadzame didaktické nazory na vyucbu databaz a poukazujeme na to, ¢o hovori vyskum
o vyucbe databaz.

K naplneniu hlavného ciela dizertacnej prace sme dospeli realizaciou nasledujicich
partikularnych ciel'ov, tloh dizertacie:

1. Zistenie vyskytu poznatkov z oblasti databaz v Skolskom informatickom
vzdelavani. V prvej faze dizertaCnej prace sme sa zamerali na zmapovanie Skolského
informatického vzdelavania u nas aj v zahranici z pohl'adu vyucby databaz. Tato uloha
bola rieSena v dvoch castiach:

- analyzovali sme ucebnice predmetu Informatika a pedagogické dokumenty

(uCebné osnovy, vzdelavacie Standardy, cielové poZiadavky na maturitnu skisku)
urcené pre stredné Skoly na Slovensku v kontexte s vyskytom uciva tykajuceho sa

databaz;



- analyzovali sme ucebnice a uc¢ebné osnovy urcené pre Skolstvo v zahranici, hlavne
pre vyssi stupefi vzdelavania (Cesko, Pol'sko, Vel'k4 Britania, Mad’arsko a USA),
ale aj pre nizZsi stupen vzdelavania tam, kde sa databazy vyucuju (Velka Britania,
Pol'sko) z pohl'adu vyucby databaz.

V préci sme sa snaZzili ¢iastoCne popisat’:

- predpokladany vplyv undas prebiehajicej Skolskej reformy na vyucbu databaz
v stredoSkolskom informatickom vzdel&vani;

- faktory, ktoré suvisia s nedostatocnou pozornostou, ktora je databazam
vo vyucovacom procese venovana;

- dovody, ktoré by mali prispiet’ k zaradeniu vyucby danej problematiky do Skolskej
informatiky;

- uskalia, sktorymi sa moOZeme stretnit pri integracii databaz do vyucovania
informatiky.

Zistenie pozZiadaviek praxe na vedomosti a znalosti v skiimanej oblasti. Od roku
2004 do 2009 sme realizovali participacné pozorovanie v zavode s velkym poctom
zamestnancov. NaSim ciefom bolo zistit' potreby praxe na vedomosti a znalosti
z oblasti databaz. Niekol'koroCné vlastné skiisenosti spoluprace so zadavatemi
poZiadaviek na vytvarané informacné systémy, s pouZivatelmi informacnych
systtmov nam do velkej miery pomohli popisat’ poZiadavky sicasnej praxe na
vedomosti, znalosti z oblasti databaz.
Zistenie Grovne vedomosti a znalosti z oblasti databaz u absolventov strednych
skol. V Skolskom roku 2003/2004 bol realizovany dotaznikovy prieskum na vzorke
Studentov 1. rocnika EKF TU v KosSiciach. Prieskum sme uskutocnili v spolupraci
s pedagogmi EkF TU v KoSiciach, ktori zabezpecili vyplnenie nami vytvoreného
dotaznika respondentmi. Zaujimalo nas, ¢i Studenti po absolvovani strednej Skoly
poznaji pojmy databaza, databazovy systém, informacny systém, informadcia, idaj a ¢i
dokazu navrhnit a vytvorit’ jednoduchu databazu. Vysledky dotaznikového prieskumu
nam pomohli odpovedat’ na otizku, C€i Studenti maju osvojent urciti mnozinu
vedomosti, z ktorych by bolo moZné v nami navrhovanom ucebnom texte vychadzat'.

Navrh vyucby danej problematiky, zostavenie ucebného textu Uvod do tvorby

databdz a overenie navrhnutej metodiky vo vyucovacom procese.

Ciele vyucby. Od zaciatku nam bolo zrejme, Ze cielom naSej vyuCby nebude

ovladdanie funkcii databazového programu, znalost prikazov SQL, procesu

normalizacie databazy. Ako uZ z ndzvu ucebnice vyplyva, ide ouvod do tvorby



databaz, kde sme sa zamerali na to, aby Student nadobudol zadkladné poznatky

orelanych databazach, uloZeni tdajov v relacnej databaze, ktoré bude moZné

v budicnosti rozvijat. Hlavny ciel vyucby prvotného oboznamenia sa s tvorbou

databaz vidime v osvojenti si:

- znalosti zakladnych principov navrhu a tvorby databaz, ktoré Studentom
v budicnosti pomdzu spravne formulovat poZiadavky na vybudovanie,
resp. Upravu informacného systému;

- spOsobov uloZenia tdajov v relacnej databaze, pretoZe relacné databazy su, a ako
hovoria odborné ¢lanky, v najbliZSich rokoch aj budd najpouZivanejsie;

- istych ¢innosti a vedomosti, vd'aka ktorym budd Studenti schopni produkovat
vlastné, a teda originalne dielo.

Student ma ziskat' nadhl'ad v danej oblasti informac¢nych technolégii.

Metodika navrhu databazy. DoéleZitym rozhodnutim bolo zvolit' spravny postup,

sposob vyucby danej problematiky. Vychadzali sme z predpokladu, Ze analyzovat

oblast’ navrhovaného systému a navrhovat’" databazu beznym spo6sobom, akym sa

Standardne databazy ucia a ktory funguje v praxi (kde analytici, navrhari na zaklade

informacii o skiimanej oblasti navrhni najprv konceptudlnu schému, na zaklade ktorej

vznikd logicky model, ktory prechadza procesom normalizacie a neskdr vznika
fyzicky model databazy) je pre Studentov, ktori sa ucia navrhnit databazu, vel'mi
tazké. Od Studentov, ktori doposial’ nevytvorili Ziadnu databdzu neméZeme chciet’,
aby analyticky mysleli a zvladli metodol6égiu navrhu, ktora vyZaduje znalost mnozZstva
novych pojmov, postupov, modelovacich pristupov, procesu normalizacie atd.
Objektovy pristup, kde tvorca databazy by sa mal pri modelovani realnej situacie
zamerat’ predovSetkym na kategorizaciu objektov, s ktorymi pracuje, do prisluSnych
tried a urCenie vztahov ako medzi objektmi, tak medzi triedami, nie je jednoduchy,
prave naopak. Zo skusenosti pedagogov s vyucbou databdz na EKF TU v KoSiciach
vyplyva, Ze Studenti maji velky problém pri navrhu databazy s urCenim objektov,
tried a atributov, Casto sa stava, Ze nevedia urcit, ¢i sa jedna o triedu, objekt,
resp. atribut. Preto sme pre prvotnd vyucbu databaz, urcenu pre stredoskolské Studium
zvolili postup, kde vprvom kroku Studenti vytvoria jednu tabul'ku
so vSetkymi vlastnost'ami, ktoré nas o oblasti, ktori ma databaza pokryvat’ zaujimaja
a v druhom kroku danu tabulku dekomponuju na viac tabuliek tak, aby sa kazdy tdaj

v databaze nachadzal iba raz.



Overenie navrhnutej metodiky. V praci uvedend metodika navrhu databazy bola
overena vo vyucovacom procese na Ekonomickej fakulte TU v KoSiciach pedag6gmi,
ktori realizovali vyucbu databaz. Vyucbu zachytavame od roku 2004/2005. Tematicky
celok venovany databdzam bol zaradeny do vyucby v ramci povinného predmetu
Informatika II. Po absolvovani vyucby o informacnych systémoch nasledoval
tematicky celok urCeny databdzam. Ciel'om bolo poskytnit Studentom poznatky
z oblasti databaz, tykajuce sa navrhu a tvorby databazy, praci s udajmi uloZenymi
v databéze, avsak vyucba prebiehala bez ucebného textu. U¢innost’ nami navrhnutej
metodiky sme zistovali konzultaciami s pedagégmi EkKF TU v KoSiciach, ktori
realizovali vyucbu, ako aj analyzou produktov Studentskej ¢innosti. Po absolvovani
vyucby databaz bolo ulohou Studentov vypracovat’ projekt: z redlneho Zivota zvolit
tému informacného systému, popisat’ poziadavky na systém — vstupy, vystupy;
navrhnut’ databazu, vytvorit' databazu, vytvorit formulare aj vystupné zostavy podl'a
zvolenych poZiadaviek na systém.

Analyzou produktov Studentskej ¢innosti v Skolskych rokoch 2004/2005, 2005/2006,
2007/2008 a 2008/2009 sme zist'ovali najCastejSie problémy Studentov, zamerali sme
sa hlavne na navrh a vytvorenie databazy. Zistovali sme oblasti, ktoré sposobuju
Studentom najvacSie problémy. NaSe zistenia sme zohl'adiiovali pri vytvarani a iprave
ucebného textu.

Ucebny text. Na zaklade vysledkov Ciastkovych tloh dizertacie sme zostavili finalnu
verziu uc¢ebného textu Uvod do tvorby databdz, ktorej ciel'om je prvotné obozndmenie
sa s tvorbou databaz, urcené primarne pre stredoSkolské Stidium. Ucebny text sa snazi
ukdzat' ako navrhnit a vytvorit databdzu, ako vyuZivat' databdzovy program

na rieSenie uloh databazového charakteru, ktoré sa zaoberaju problémami praxe.

Vysledky dizertacnej prace

Dotaznikovy prieskum realizovany v roku 2003/2004 na vzorke 147 Studentov prvého
rocnika EkF TU v KoSiciach ukazal, Ze absolventi strednych Skl nepoznaju zakladné pojmy
z oblasti databaz, o Com svedci aj grafické zobrazenie poctu Studentov (z celkového poctu
respondentov 147), ktori vedeli definovat jednotlivé pojmy: udaj, informéacia, databaza,

databazovy systém, informacny systém:
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O Udaj

50

40 B Informacia

30+ O Databaza

20
0O Databazovy systém
10

04 B Informaény systém

Pocet Ziakov, ktori spravne definovali
pojmy O Definujte vztah medzi databazou

a databazovym systémom, ak existuje

Mnohi zo Studentov, ktori v dotazniku uviedli, Ze absolvovali vyucbu databaz, mali
problém s navrhnutim jednoduchej databazy. V dotazniku sa nachadzala aj prakticka tloha,
tykajica sa navrhu databazy, ktora bola formulovana nasledovne:

Predstavte si, Ze chcete vytvorit’ jednoducht databazu svojich priatelov, ktorych mate
viac ako 100. O kazdom si chcete zaznamenat ddtum narodenia, adresu, telefén domov aj
mobil. S udajmi v databdze budete neskor chciet’ vykonat’ dané operdcie:

- usporiadat’ zaznamy abecedne podla priezviska;

- usporiadat’ zaznamy abecedne podl'a mena;

- vypisat’ len tych, ktori byvaju v meste, v ktorom byvate aj vy.

KedZe sme predpokladali, Ze len mala cast’ Studentov absolvovala vyucbu databaz
v prostredi databazového vyvojového programu, zvolili sme navrh jednoduchej databazy,
ktorti mozu Studenti vytvorit' v prostredi tabul’kového kalkulatora (odhliadnuc od redundancie
udajov pre nazvy miest, resp. nazvy ulic). Podl'a ucebnic urCenych pre stredné Skoly sa
Studenti mali stretntit’ s tvorbou jednoduchého zoznamu v prostredi tabulkového kalkulatora.
V nasledujicom texte uvadzame konkrétne otazky, ktoré sa nachadzali v dotaznikovom
prieskume, ako aj vyhodnotenia odpovedi Studentov na dané otazky:

- Specifikujte, ktory nastroj pouZijete na vytvorenie tejto jednoduchej
databazy. 55% Studentov uviedlo, Ze na vytvorenie tejto databazy pouZije
tabul'kovy kalkulator (MS Excel). 20% Studentov by si zvolilo databazovy
program (MS Access, DBase, FoxPro, Oracle ...). Ostatni nevedeli Specifikovat’
nastroj, prostredie, v ktorom vytvoria databazu.

- Uved'te operacie, c¢innosti, ktoré mozeme vykonavat’ s idajmi v databaze.
Viac ako 34% Studentov vedelo uviest' aspon tri operacie ako usporiadanie
zaznamov, vymazanie, editovanie udajov, vyber udajov s podmienkou

(selektovanie); 45% Studentov uviedlo 1 aZ 2 operacie. Ostatni nevedeli uviest
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Ziadnu operaciu. UZ formuldacia, zadanie dlohy (vybrat iba tych, ktori byvaji
v meste, v ktorom byvate vy; usporiadat’ zdznamy abecedne, podla priezviska)
mohlo Studentom napoméct’ k odpovedi na tiito otazku.

- Navrhnite databazovu tabul’ku, resp. tabul’ky, v ktorych budete uchovavat’
spominané tidaje o vaSich priatel'och. Cca 30% Studentov navrhlo tabul'ku, ktora
bola tvorena stipcami: meno, priezvisko, datum narodenia, adresa, mesto, mobil,
telefon domov. 5% Studentov navrhlo databdzu s niekol'kymi prepojenymi
tabul'kami, ktortd tvorili tabulka priatelov, tabulka miest, tabulka ulic...
NajcastejSou chybou pri navrhu databazovej tabulky bolo, Ze pre meno
a priezvisko bol vyhradeny jeden stipec, telefény (mobilné, aj pevna linka) boli
evidované vtom istom stipci, taktieZ celd adresa, ulica aj mesto bola Casto
navrhnuta v jednom stipci. To by v8ak znamenalo, Ze nemdZeme vykonat vybery,
ktoré sme v zadani Specifikovali.

- Zapiste vyberovi podmienku, aby sme z databazy vybrali len tych priatel’ov,
ktori byvaju v Kosiciach. Této tiloha bola pre 30% Studentov l'ahk4, ale ostatnym
Studentom spdsobovala znac¢né tazkosti. Bud” vobec nevedeli, ¢o maju napisat’,
alebo iSlo o Uplne neakceptovatel'né pokusy.

Vysledky dotaznikového prieskumu nas viedli k nasledovnym zaverom:

- vyucCbe databaz v stredosSkolskom informatickom vzdeldvani nie je venovana
dostatocna pozornost’;

- analyza vysledkov ziskanych hodnotenim dotaznikovych poloZiek odhalila
u Studentov vel'ké nedostatky vo vedomostiach z oblasti databaz;

- pre nami navrhovany ucebny text plati, Ze nie je na ¢om stavat'.

Vyucba databaz na EKF TU v KoSiciach prechadzala v jednotlivych Skolskych rokoch
zmenami (V1, V2, V3, V4), ked'Ze samotna metodika vyucby danej problematiky sa vyvijala.

Po absolvovani semestralneho kurzu Informatika II, ktorého sticast'ou bola aj vyucba
databaz, tlohou Studentov bolo vypracovat projekt: Specifikovat, formulovat’ pouzivatel'ské
poZiadavky na informacny systém, navrhnut’ a vytvorit’ databazu.

V obdobi od roku 2004 do roku 2009 sme preskiimali spolu 691 Studentskych
projektov. Analyzou tychto produktov Studentskej cCinnosti sme zistili nasledujuce

skutocnosti:
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Vyhodnotenie semestralneho projektu z pohl'adu bodovania. Maximalny pocet
bodov za projekt bol stanoveny na 50 bodov. V tabulke je uvedeny pocet Studentov (%), ktori

ziskali za semestralny projekt (SP) pocCet bodov spadajtci do daného intervalu:

Vyucba V1 | Vyucba V2 |Vyucba V3 | Vyucba V4
Pocet 2004/2005 2005/2006 2007/2008 2008/2009
bodov | (182 SP) (158 SP) (170 SP) (181 SP) )
0-10 17 (9 %) 13 (8 %) 11 (6 %) 13 (7 %) Vyhodnotenie
11-20 53 (29 %) 30(22%) | 34(20%) [ 22(12%) | (oo e op
21-30 22(12%) | 36(23%) | 10(6%) | 38 (21 %)
31-40 [ 43(24%) [ 37(23%) [ 53(31%) | 44(24%) | projektu z pohladu
41— 50 47(26%) | 38(24%) | 62(36%) | 64(35%)
definovania
poziadaviek (vstupov, vystupov) na novy informacny systém:
Vyucba V1 [Vyucba V2 [ Vyudba V3 [ Vyucba V4
Stupen definovania | 2004/2005 2005/2006 2007/2008 2008/2009
poziadaviek na IS (182 SP) (158 SP) (170 SP) (181 SP)
Akceptovatelné poziadavky | 91 (50 %) 95 (60 %) 94 (55 %) 110 (61 %)
na IS
Rozsahom a obsahom | 55 (30 %) 47 (30 %) 64 (38 %) 60 (33 %)
neuplné poZiadavky na IS
PozZiadavky na IS obsahovali | 27 (15 %) 13 (8 %) 12 (7 %) 9 (5 %)
znacné nedostatky
Neakceptovatel'né 9 (5%) 3(2 %) 0(0 %) 2(1%)
poziadavky na IS

Vyhodnotenie semestralneho projektu z pohI’'adu spravnosti navrhu a vytvorenia

Struktury databazy:

Vyucba V1 |[Vyucba V2 | Vyucba V3 | Vyucba V4
Stupenn navrhu Struktary | 2004/2005 2005/2006 2007/2008 |2008/2009
a vytvorenia databazy (182 SP) (158 SP) (170 SP) (181 SP)
Spravny navrh Struktiry | 62 (34 %) 77 (49 %) 94 (55 %) 107 (59 %)
databazy
Rozsahom netplny, chybny | 102 (56 %) 71 (45 %) 73 (43 %) 71 (39 %)
navrh databazy 18
Neakceptovatelny  navrh| 18 (10 %) 10 (6 %) 3(2 %) 3(2%)
databazy




Vyhodnotenie

formularov, vystupnych zostav podl'a Specifikovanych poziadaviek na systém:

semestralneho

projektu

z pohl'adu

spravnosti

vytvorenia

Vyucba V1 | Vyucba V2 | Vyucba V3 | Vyucba V4
Vytvorenie formularov, | 2004/2005 2005/2006 (2007/2008 | 2008/2009
vystupnych zostav... (182 SP) (158 SP) (170 SP) (181 SP)
Akceptovatel'né rieSenie 115 (63%) 87 (55%) 104 (61%) 114 (63%)
Rozsahom nedplné | 62 (34%) 69 (44%) 66 (39%) 60 (33%)
rieSenie
Neakceptovatelné rieSenie 53 %) 2 (1%) 0 (0%) 7 (4%)
KedZe situacia, tykajuca sa vyucby databaz v stredoSkolskom vzdelavani

na Slovensku sa v obdobi od roku 2004 znacne nezmenila, dovolime si na zaklade samotnych
vysledkov experimentalneho posobenia konStatovat,, Ze v priebehu rokov 2004 — 2009 doslo

k postupnému zlepSeniu metody vyucby.

V rokoch 2004 — 2009 som posobila ako analytik informac¢ného a riadiaceho systému
vyroby v zavode s 14000 zamestnancami, kde som sa snazila kvalitativnou metodou,
participacnym pozorovanim nadobudnut’ rozsiahle poznanie poZiadaviek praxe na vedomosti
z oblasti databaz. Na trhu neustale rastie ponuka hotovych produktov v oblasti informacnych
systémov. Zrejme velmi malo Studentov bude samostatne vytvarat databazu, ¢i informacny
budovany systém spiiiat?, Aké si nase poziadavky na rozsirenie, ipravu systému? Aj preto je
potrebné, aby Studenti danej problematike rozumeli. Vysledky participacného pozorovania
ukazali, Ze nielen vedici pracovnici, ale aj pouZivatelia informacnych systémov, ktori denne
zadavaju, aktualizuju tdaje v databazach, by mali rozumiet’ zdkladnym principom z danej

oblasti.

NaSim zadmerom bolo vytvorit metodicky materiadl vhodny pre prvotné oboznamenie
sa s databdzami. Ucebnica prechddzala postupnymi premenami, aZ nakoniec vznikla jej
dnesna podoba. Pri stanoveni rozsahu, obsahu a foriem vyucby sme brali do ivahy poznatky
a skusenosti ziskané z nasledovnych zdrojov: najnovsie poznatky a vyvojové trendy
v skiimanej oblasti; obsahovti naplii zahrani¢nych $tudijnych materidlov, ucebnic z krajin EU
ako aj USA; skusenosti pedagogov s vyucbou databdz na EKF TU v KoSiciach aj vlastné

poznatky a skusenosti ziskané v praxi.

14



Ucebnica je urcena pre Studentov strednych $ko6l, gymnazii, ktori zvladli informatiku
na urovni ucebnice Informatika pre stredné Skoly anadobudli zdkladné znalosti prace
s udajmi v prostredi tabulkového kalkulatora. Cielom ucebnice je prvotné oboznamenie sa
s uloZenim udajov v databaze, navrhom a vytvorenim jednoduchej databazy. Navrhovany

obsah ucebného textu Uvod do tvorby databdz je Eleneny do zakladnych kapitol:

Uvod do sveta tidajov a informacii
1. Zakladné pojmy databaz
1.1 Databaza
1.2 Informdcie a udaje
1.3 Databazova tabul'ka, zaznam, pole, atribut
1.4 Ktoré atributy su dolezité?
1.5 Preco tabul’kovy kalkulator nestaci na spravu databaz?
Cast’ A: Praca s vytvorenou databazou
2. Databaza v OpenOffice.org Base
3. Usporiadanie, vyhl'adavanie udajov
3.1 Usporiadanie zaznamov
3.2 Vyhladavanie udajov
4. Filtrovanie
4.1 Jednoduché filtrovanie
4.2 ZloZené filtrovanie
5. Dotazy
Cast’ B: Navrh a vytvorenie databazy
6. Navrh databazy
6.1 Dekompozicie tidajov z jednej tabul'ky do dvoch tabuliek
6.2 Primarny kl'ac
6.3 Prepojenie tabuliek
6.4 Typy vézieb medzi tabul’kami
6.5 Zakladné principy navrhu databazy
7. Vytvorenie databazy
7.1 Vytvorenie novej databazy
7.2 Vytvorenie tabul'ky
7.3 Naplnenie tabulky udajmi

7.4 Definovanie vazieb medzi tabul’kami
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8. Formulare
9. TlaCové zostavy (spravy)
Slovnik

Pri vyucbe databaz v predmete Informatika moZeme vyuZivat Siroké spektrum
osvedcenych vyucovacich metdd, ktoré podporuji celkovy rozvoj ucebnych schopnosti
Ziakov. Okrem klasickych vyucovacich metéd odporticame aplikovat' aj moderné metody
tvorivo-humanistického vyucovania (konStruktivizmus, projektové vyucCovanie), ktorych

cielom je rozvoj osobnosti Studenta, jeho aktivita, samostatnost a tvorivost'.

Zaver a namety pre d’alSi vyskum

Na zaklade vysledkov tloh dizertacie, ktoré sme realizovali v spolupraci s pedagégmi
EkF TU v Kosiciach v oblasti integracie témy Uvod do tvorby databdz do $kolskej
informatiky v obdobi rokov 2002 — 2010, mdZeme konStatovat, Ze dosiahnuté vysledky
urcitou mierou prispeli k rieSeniu danej problematiky v zmysle stanovenych ciel'ov. Potvrdilo
sa, Ze je relevantné vytvarat podmienky, prostriedky a mechanizmy pre cielené rozvijanie
znalosti a schopnosti Studentov v oblasti databaz, ¢im u Studentov rozvijame schopnost
samostatného myslenia, logického, analytického myslenia, invencie, tvorivosti, ale aj
systematickost’ pri navrhu, tvorbe databazy, ako aj praci s udajmi v databaze. Pokusili sme sa
navrhntt’ sposoby zamerného rozvijania danych schopnosti.

V procese vyucby databaz na EkKF TU v KoSiciach sa ukéazala vysoka ucinnost
vyucby, Siroké mozZnosti vyuZitia ziskanych poznatkov a interdisciplinarnych vézieb, zaujem
Studentov o danii tému. Cim sa do zna¢nej miery potvrdilo, Ze zaradenie elementarnych
poznatkov z databaz do vyucovania informatiky je realizovatel'né a prinosné pre Studentov.

Problematika integracie databdz do vyuCovania informatiky strednych $kol tkvie,
podla nasho nazoru, v troch faktoroch. Prvy faktor stvisi s nedostato¢nou pozornostou, ktora
je tejto oblasti modernej informatiky venovana na vSetkych stuprioch $kol. Druhy faktor
stvisi s tym, Ze neexistuje moderna ucebnica urcena pre stredné Skoly, gymnazia venovana
databdzam. Treti faktor je ten, Ze Casova dotdcia nedovoluje zaradit vyucbu databaz
do povinnej vyucby.

Problematiku integracie témy Uvod do tvorby databdz do Skolskej informatiky je
potrebné v modernej didaktike informatiky dalej rozvijat a skimat. V tomto zmysle

povazujeme za potrebné:
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- realizovat dalSie vyskumné projekty zamerané na problematiku databaz
v kontexte potrieb modernej didaktiky informatiky;

- vytvarat metodické materidly tykajice sa integracie databdz do informatického

vzdelavania nielen na strednych, ale aj na zakladnych Skolach.

Verime, Ze aktivity, ktoré sme vykonavali a zavery, ku ktorym sme dospeli, najdu
svoje uplatnenie v pedagogickom procese a prispeju k skvalitneniu vyucovania informatiky.
Vyucba databaz smeruje k tomu, aby Ziaci hl'adali rieSenie, analyzovali a navrhli databazu,
aby si rozvijali tvorivost, logické myslenie. Studenti sa naucia realizovat jednoduchy projekt,
vytvorit' jednoduchu databazu a modzZu ziskat viaceré kl'icové kompetencie potrebné v ich
dalSom Stidiu a profesijnom Zivote, kompetencie k uceniu, k rieSeniu problémov a ku
komunikacii.

Boli by sme radi, ak by samotny ucebny text k skimanej oblasti naSiel uplatnenie
v pedagogickom procese na strednych Skolach, obchodnych akadémiach a pomohol zlepsit

situdciu vo vyucovani informatiky.
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Summary

This work is devoted to the databases in the teaching process of informatics at secondary
education. We look through the present knowledge of didactics of informatics in the area
of databases at the informatics lessons, concerning secondary education in Slovakia and
Czech Republick, Poland, Germany, Sweden, and the United Kingdom.

Using a questionnaire, we focused on the knowledge of high school students related
to databases. We arise to the following results: lack of understanding of basic terms as
database system, database, information system, shortage of knowledge in database area.
To improve this situation we prepared the textbook Introduction to the creation of databases
for secondary education to understand the proces of building databases. The proposed
methodology of teaching creation of databases has been verified in the teaching at Faculty
of Economics in Technical University KoSice. In combination with traditional methods of
teaching we used project methods, constructivist metods. Our experiences and proposal for

the future improvements are discussed in the dissertation.
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